EL PODER DE UNO .



preserve%planet.urw

Programa de
Educacién Ambiental

MANUAL SOBRE BUENAS PR
AMBI ENTALES EN LOS S
DE LA COMUNI DAD Y LA VI




DEFINICIONES AMBIENTALES

Buenas Pridticas Ambientales: Actuaciones individuales, tanto en la actividad profesional como en
otros [thbitos vitales, realizadas a partir de criterios de respeto hacia el medio ambiente.
Contaminacin: Accili y efecto de introducir cualquier tipo de impureza, materia o influencias f{J -
sicas (ruido, radiacii, calor, vibraciones, etc.), en un determinado medio y en niveles mis altos de

lo normal, que puede ocasionar un dalo en el sistema ecolldico, apartiidolo de su equilibrio.
Desarrollo sostenible: Desarrollo que satisface las necesidades actuales de las personas sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer las suyas.

EDAR (Estacii Depuradora de Aguas Residuales): Instalacili en la que se le da tratamiento a las
aguas residuales urbanas mediante cualquier proceso o sistema de eliminacii, en virtud del cual

las aguas receptoras cumplan, despu/s del vertido, los objetivos de calid ad previstos en el ordena-
miento jurldico aplicable.

Etiquetas ecolldicas: Diferentes tipos de etiquetas que se encuentran en productos que han pa -
sado por procesos de produccii con criterios ambientales o que no son nocivos para el medio
ambiente (Punto Verde, Etiqueta Ecollgica Europea, Sibolo Reciclado, etc.).

Impacto ambiental: Efectos que una accili humana produce en el medio ambiente.

Punto limpio: Instalacii para el depiSito de residuos que no se gestionan a travs del servicio
municipal de recogida.

Reciclar: Transformacii de los residuos, dentro de un proceso de produccii, para su fin inicial o
para otros fines.

Sistema de gestildi medioambiental: Parte del sistema general de gestili de una empresa que in -
cluye la estructura organizativa, la planificacim de actividades, las responsabilidades, las pri@ -
ticas, los procedimientos, los procesos y los recursos para desarrollar, implantar, llevar a efecto, re -
visar y mantener al d@ la polifica ambiental de la empresa.

Subproducto: En cualquier proceso de fabricacili, producto que se obtiene a partir del principal y
gue suele ser de menor valor que /ste. La utilizacilfi de subproductos es una alternativa a la gene -
racilii de residuos. Se gestionan a trav/s de las >bolsas de subproductosfi.

Valorizaciln: Procedimiento que permite el aprovechamiento de los recursos contenidos en los
residuos sin poner en peligro la salud humana y sin utilizar mvtodos que dalén al medio ambiente.

SERVICIOS A LA COMUNIDAD Y PERSONALES

El siguiente Manual de Buenas PriGti cas va destinado a la ciudadan(a en general , formadores y
alumnos que desarrollan actividades relativas a servicios a la comunidad y personales. Se trata de

un grupo social que abarca [feas muy heterog/heas, con el componente com-n de que

todas ofrecen servicios para cubrir las necesidades que demandan la sociedad y las personas.

Este grupo es cada vez m(s importante en cada palS a causa de la creciente demanda social y la
generacilii de miles de puestos de trabajo. Esta importancia tiene tambih un reflejo ecollgico, ya que,
en muchos casos, los residuos que generan las ocupaciones de este grupo social son peligrosos.

Las [reas alas que dedicamos esta gu“ason:

Asistencia social / Limpieza, tratamiento y eliminacii de residuos urbanos

Recogida, evacuacilln y tratamiento de aguas residuales /Control de plagas

Actividades asociativas / Actividades culturales / Jardines, bosques,

parques y zoollgicos , Actividades deportivas de bienestar fiSico /Actividades recreativas

Protecci civil / Lavado, limpieza y te [ido de prendas de piel y tela

Peluquer(@ y tratamientos de belleza / Pompas f-nebres y actividades afines
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LA FAMILIA PROFESIONAL

RECURSOS MATERIALES UTILIZADOS

Herramientas y Utensilios

Buscapersonas, sillas de ruedas, manimetros, m icrifhetros, telfonos,
archivadores, guantes de Ifex, mascarillas, uniformes y elementos de
seguridad, productos de limpieza, escaleras, palas, rastrillos, equipos
deportivos, prismficos, extintores, batas, cemento, arena, etc.

Magquinaria y Equipos

Electrodonysticos, —tiles del hogar, contenedores de basura, prensas
hidrfulicas, inyectores de aire, bombonas de ox[@eno, estanter(as, tractores,
desbrozadoras, lavacabezas, secadores de pie, etc.

Materias Primas y de Consumo

Material de limpieza, agendas, ropa y calzado de seguridad, reactivos qulIhlcos
tintes vegetales, mascarillas, energ(@ elctrica, agua, folios, sobres, combustible,
suelo de cultivo, silbatos, carpetas, etiquetas, disquetes, uniformes, etc.

Instalaciones y Otros

Oficinas, balds, estacio nes depuradoras de aguas residuales, bibliotecas,
invernaderos, almacenes de maquinaria y productos qulticos, etc. que necesitan
iluminacin, instalaciones elctricas para conexili de equipos, sistemas de
cableado para redes, sistemas de comunicacii, teV fonos, etc.

RESIDUOS, VERTIDOS Y EMISIONES QUE SE GENERAN

Residuos urbanos: Residuos resultantes de la propia actividad. "stos pueden ser: papel y cart(d
son los principales restos producidos en la familia profesional p or cantidad y volumen generados,
orgChicos -mayoritariamente en el [fea profesional de jardiner(d, con restos de poda y desbroce,
pliSticos, etc. -y restos de cableado o vidrio, que se producen en poca cantidad. Todos se gestionan
a trav/s de acuerdos con gestores autorizados o mediante reco gida selectiva domiciliaria.

Peligrosos: Son residuos que necesitan una gestili especial mediante la entrega a un gestor
autorizado. Se trata principalmente de tier de impresoras, restos de tinte de prendas, medica -
mentos, restos de reactivos qulricos, c artuchos de tinta, equipos elctricos y electricos fuera de
uso, pilas, fluorescentes y bater[@as usadas, lodos de depuradora, etc.

Residuos urbanos de tipo voluminoso: Slb se producen en situaciones de reforma de las
dependencias por cambio de mobiliario.

Vertidos: Son especialmente importantes en el caso de tratamiento de aguas residuales. Hay que
realizar el vertido final del efluente al medio receptor en las condiciones que exige la normativa.

Emisiones atmosf-ricas: Se producen principalmente en la eliminacifi de residuos urbanos por
incineracim, en la que se generan humos, se emiten partiulas y gases de combustii, etc.
Es especialmente importante la emisilfi de gases que agotan la capa de ozono.



PRTCTICAS
INCORRECTAS

Los impactos ambientales de cualquier actividad productiva se clasifican en funcii de si se
producen como consecuencia del proceso de entrada de recursos (consumo, ya sea de productos,
agua, energ(a, etc.), del proceso de salida (contaminaci y residuos) o se deben directamente a la
accii de la actividad sobre el territorio en que se realiza (impactos sobre el espacio).

A continuacii se relacionan una serie de pridticas incorrectas.

GESTIfN
DE LOS RECURSOS

-Gestionar de forma incorrecta los sistemas de iluminacia.

-Usar los equipos informficos sin configurar el modo de eficiencia energftica.
-Incinerar basuras sin recuperacili de energ(@.

-Utilizar como combustible de las incineradoras derivados del petrleo.
-Despilfarrar agua en limpieza y bal@s. —
-Regar inadecuadamente.

-Descuidar las especificaciones tcnicas de uso de los productos qulticos, reactivos, de limpieza,
pesticidas, plaguicidas, floculantes, etc.

-Consumir demasiado papel, tanto al imprimir como al fotocopiar.

GESTIIN
DE LA CONTAMINACIEN Y LOS RESIDUOS

-No seleccionar los residuos en origen.

-Comprar productos con excesivo embalaje o con envases no retornables.

-Abusar del empleo de pesticidas y fungicidas en actividades de jardiner[a.

-Emitir gases y humos de inquemados a partir de la incineracili de residuos urb anos.
-Emplear maquinaria y hornos incineradores con gasoil como combustible.

-Producir elevada contaminaci por olores debido a la alta concentraciin de materia orgiica en
descomposicili en plantas de tratamiento de residuos urbanos, vertederos y EDAR ( Estacili
Depuradora de Aguas Residuales).

-Contaminar r[@s y mares por vertidos incontrolados desde depuradoras de aguas residuales.
-Producir contaminacili de las aguas subterrfieas por lixiviados en los vertederos y en las plantas
de tratamiento de residuos.
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GESTIfN
DEL ESPACIO OCUPADO

-Ocupar grandes extensiones de terreno para la construccili de vertederos controlados.

-Tirar los residuos urbanos en vertederos incontrolados, produciendo la contaminacili de los
suelos.

-Verter a los rl@s aguas sin las co ndiciones mimas desde las estaciones depuradoras, puesto
que produce contaminacii de las aguas fluviales y, en —Itimo lugar, de las marinas.

-Alterar el paisaje donde se sit—an los vertederos y las plantas de tratamiento de residuos.
-Alterar la fauna local de las zonas donde se instalan vertederos por la aparicili de especies
oportunistas y carroléras: ratas, gaviotas, ciglé(as, etc.

-Producir malestar social en poblaciones cercanas a las instalaciones de tratamiento de residuos.



BUENAS PRTCTICAS

GESTI¥N DE LOS RECURSOS
Energ“a yAgua

Realizar campalas de informacii y formacili
entre los empleados para el ahorro energtico.
Estudiar el consumo elctrico a partir de la
adopcil de medidas de ahorro.

Desconectar los sistemas elctrico s que no
estn siendo utilizados.

Configurar el modo >ahorro de energ(afi en los
equipos informficos.

Apagar los equipos inform{ficos para periodos

de inactividad superiores a una hora.

Aprovechar al mXimo la luz natural.

Revisar los niveles de iluminaci .

Incorporar sistemas de deteccilii de presencia
para el encendido y apagado de las luces.

Colocar temporizadores de luz en los balds.

Limpiar asiduamente los sistemas de iluminacii
para mejorar su rendimiento.

Aprovechar el aire exterior cuando la
temperatura sea la adecuada.

Aislar ¥rmicamente las instalaciones para
obtener un aprovechamiento [ptimo de los
sistemas de climatizaci.

Controlar mediante termostatos la climatizacili
y, si es posible, utilizar un sistema centralizado
de control y regulacim.

Limpiar los filtros de salida de aire para que el
rendimiento del climatizador sea adecuado.

Incinerar los residuos urbanos que produzcan
elevados niveles de energ(a calorffica y
recuperarla como energ(a elctrica.

AMBIENTALES

Realizar la combustili (completay a la tem -
peratura adecuada) de los residuos para evitar
sobreconsumo de combustible de hornos.

Repartir los picos de entrada de vertidos
mediante balsas complementarias a fin de
mantener un consumo de energ(@ estable.

Realizar campalas de informacili y
formacili entre los empleados para ahorrar agua.

Controlar el consumo de agua para conocer
posibles fugas en la red.

Utilizar sistemas mec(iicos y a plena carga
para la limpieza de vajilla. En todo caso, no
fregar los —tiles de cocina con el grifo abierto.

Instalar grifos con temporizador o sistema
detector de presencia para evitar que se queden
abiertos.

Usar difusores y limitadores de presili en
todas las grifer(as.

Mantener las estaciones depuradoras de aguas
residuales en buen estado para evitar
consumos innecesarios de agua para dilucim
de contaminantes.

Mecanizar los sistemas de limpieza, ya que
estos dispositivos permiten un gran ahorro de
agua.

Colocar dispositivos de descarga de cisternas
de dos tiempos, cisternas de bajo consumo o
de capacidad limitada

Utilizar sistemas eficientes de riego, como
riego por goteo.

Automatizar el riego de los jardines, bosques y
parques p—blicos, aprovechando las mejores
condiciones del d[@ para realizarlo.



